Gwa

Kabie

KARTA GWARANCYJNA

niniejszym gwarantuje, ze zakupiony kabel
jest wyrobem wysokiej jakosci
spetniajgcym wymagania obowiazujacych

norm i przepisow

rancja zostata udzielona przez producenta:

TELE-FONIKA Kable Spoétka Akcyjna
ul. Hipolita Cegielskiego 1
32-400 Myslenice

Typ kabla

llos¢

Numer opakowania/nr partii

Numer dokumentu sprzedazy

Miejsce i data sprzedazy

Data wydania wyrobu

Inne dokumenty, jesli maja
zastosowanie (np. nr umowy,
kontraktu, oferty, itp.)

Producent

data wystawienia podpis i pieczed

Prosimy o doktadne zapoznanie sie

ze szczegotowymi zasadami gwarancji w opisie na odwrocie.
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1. Gwarant, to jest TELE-FONIKA Kable S.A., zapewnia, ze wyrdb jest produktem o wysokiej jakosci.

2. Gwarant zapewnia, ze wyréb posiada Swiadectwa jakosci wymagane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Gwarant zobowigzuje sig, iz usunie wady sprzedanego wyrobu ujawnione w okresie do ........

(stownie....cceeveeeennenn, ) miesiecy od daty wydania wyrobu.

4. Kupujacy moze skorzystac z uprawnien gwarancyjnych pod warunkiem, ze:

a) transport wyrobu, jego sktadowanie i montaz lub instalacje przeprowadzono zgodnie z obowigzujacymi zasadami
ujetymi w normach, przepisach i procedurach branzowych, stosownie do okreslonego przez Producenta
przeznaczenia wyrobu.

b) przeprowadzit badania powykonawcze wyrobu, zgodnie ze stosownymi zasadami.

c) odpowiednio zabezpieczyt i umozliwit przedstawicielowi Gwaranta ogledziny miejsca ujawnienia wady oraz
udostepnit przewidziane przepisami eksploatacyjnymi zapisy wynikéw badan odbiorczych i eksploatacyjnych.

d) dokonat zgtoszenia gwarancyjnego w formie pisemnej wskazanej w pkt. 12.

e) przedstawit Gwarantowi dowody nabycia wyrobu i jego wydania przez Producenta.

f)  zgtosit Gwarantowi w formie pisemnej wade wyrobu w okresie obowigzywania gwarancji, jednakze nie pdzniej
niz w terminie 3 dni od dnia ujawnienia wady.

g) reklamowany wyréb posiada cechy umozliwiajace jego identyfikacje jako wyrobu pochodzacego od Producenta.

5. Gwarancja obejmuje wady wyrobu wynikajace tylko z winy producenta i powstate z przyczyn tkwigcych w wyrobie.
Wadami w rozumieniu gwarancji nie sg w szczegdlnosci wady wynikte z: naturalnego zuzycia, nadmiernego
obcigzenia pragdowego, prowadzonych niezgodnie z obowigzujgcymi regutami prac budowlanych, okreslonymi we
wtasciwych przepisach prawa oraz normach, wptywdéw chemicznych, elektrochemicznych, elektrycznych, przepiecia
sieci energetycznej, a takze bedace nastepstwami klesk zywiotowych (sity natury) lub wynikajace z uszkodzen
mechanicznych.

6. Maksymalna odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu gwarancji, a takze ogdlna odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza
zwigzana z dostawg wadliwego wyrobu nie moze przekroczy¢ ceny zakupu u Gwaranta wyrobu, w zwigzku z ktdrym
whiesiono roszczenie. Ograniczenie to nie dotyczy odpowiedzialnosci za szkody powstate z winy umysinej Gwaranta.

7. Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku:

a) stosowania wyrobu niezgodnie z jego przeznaczeniem, wtasciwosciami lub zasadami korzystania, okreslonymi
przez Producenta albo gdy transport, sktadowanie i montaz lub instalacja wyrobu przeprowadzone zostaty
niezgodnie z obowigzujgcymi zasadami ujetymi w normach, przepisach i procedurach branzowych,

b) wykonania napraw, przerébek lub zmian konstrukcyjnych przez osoby inne niz Gwarant.

8. Gwarant zobowigzuje sie dokona¢ oceny zgtoszonej wady i rozpatrzy¢ reklamacje w ciggu dni roboczych od
dnia otrzymania zgtoszenia gwarancyjnego lub w innym uzgodnionym z Kupujacym na pisSmie terminie.
W przypadku zadania Gwaranta przestania przez Kupujgcego prébki reklamowanego wyrobu, okreslony w zdaniu
poprzedzajgcym termin liczony bedzie od daty otrzymania prébki przez Producenta.

9. W przypadku uznania reklamacji, Gwarant lub podmiot przez niego wskazany, dokonuje naprawy badz wymiany
wadliwego odcinka wyrobu, chyba ze Strony w odrebnym porozumieniu postanowig inacze;j.

10. Karta Gwarancyjna i wynikajace z niej zobowigzania obowigzujg wytacznie, jesli karta zawiera: podpisy i pieczecie
Gwaranta, okreslenie wyrobu i wskazanie jego ilosci, numer opakowania/nr partii, miejsce i date sprzedazy, date
wydania wyrobu oraz date wystawienia Karty Gwarancyjne;j.

11. W razie dokonania bezpodstawnego zgtoszenia gwarancyjnego, Kupujacy zobowigzany bedzie do pokrycia
poniesionych przez Gwaranta z tego tytutu kosztéw. Za bezpodstawne zgtoszenie gwarancyjne uwaza sie w
szczegolnosci zgtoszenie dokonane w sytuacji, gdy wada nie istnieje lub gdy wada spowodowana byta inng przyczyna
niz przyczyna tkwigca w wyrobie, za ktérg odpowiada Gwarant.

12. Zgtoszenia gwarancyjne mogg by¢ sktadane wytacznie w postaci wypetnionego formularza zgtoszenia reklamacji
znajdujgcego sie na stronie https://www.tele-fonika.com/o-nas/dokumenty-korporacyjne?tab=polityka-
reklamacji-i-ogolne-warunki-gwarancji ktéry nalezy przesta¢ do Dziatu Wsparcia Sprzedazy za posrednictwem
elektronicznych srodkéw komunikacji lub za posrednictwem poczty na nastepujgcy adres: Dziat Wsparcia
Sprzedazy TELE-FONIKA Kable S.A. ul. Wielicka 114, 30-663 Krakéw, POLSKA

13. Zgtoszenie gwarancyjne powinno dla swej waznosci zawiera¢ opis ujawnionej wady wraz z zatgczonymi materiatami,
dokumentujacymi jej istnienie. Zgtaszajacy reklamacje na prosbe Gwaranta zobowigzany jest do przestania na swoj
koszt i ryzyko prébki wadliwego wyrobu.

14. Gwarancja jest wazna na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

15. W przypadku wymiany catosci lub odcinka wyrobu objetego gwarancjg wadliwy odcinek jest wtasnosciag Gwaranta
i musi zosta¢ zwrdcony Gwarantowi na jego zgdanie w terminie 7 dni od dnia dokonania wymiany.
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